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INTRODUGAO

A IPCam CS9267 Comtac é ideal para o usuario que deseja criar
um pequeno sistema de vigilancia interna, seja em um cémodo de
sua residéncia ou escritério, e monitora-lo remotamente através
de seu dispositivo Android™, dispositivo iOS™, computador ou
notebook com acesso a internet. Basta instalar o aplicativo da
camera em seu dispositivo e conecta-la a uma rede com acesso a
internet que vocé poderd ver e ouvir tudo o que sua camera
captar, além de interagir com quem estiver do outro lado, pois ela
também possui um sistema de saida de audio interno.

Este guia rapido ira instrui-lo a respeito da instalacdo de sua
IPCam através de seu dispositivo iOS®.

Caso necessite configurar sua camera utilizando um notebook ou desktop,
nds disponibilizamos o download gratuito do software de monitoramento
para Windows® e o manual completo do produto em nosso site
(www.comtac.com.br/ipcam) que abrange todas as suas possibilidades.

A EMBALAGEM CONTEM

01 IPCam

01 Fonte de alimentacéo

01 Guia rapido de instalagéo

01 Cabo de rede Ethernet (RJ-45)
01 Suporte

01 Kit de parafusos e buchas
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DIAGRAMA DO PRODUTO

Sensor Dia / Noite
IR LEDs

Microfone

D

Antena

Saida de audio

Saida P2 (3,5 mm) p/ caixa de som <—‘

Conector RJ45 para configuraggo <————
e instalagéo via cabo

Entrada DC - 5V
Fonte de alimentagéo

Reset

02



DIAGRAMA DE INSTALAGAO

1. Instalagéo do dispositivo na horizontal.

2. Instalacao do dispositivo na vertical.
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CONECTANDO A IPCAM A INTERNET

Antes de instalar sua IPCam no local que deseja, ligue-a préxima do
roteador para configura-la.

- Conecte a IPCam a fonte de alimentacgéo e ligue-a na tomada.
- Conecte a IPCam a um roteador com acesso a internet utilizando o
cabo de rede (RJ-45).

IPCam

Roteador

e e

Cabo Ethernet (RJ-45) Fonte de
Alimentacéo

Utilize um dispositivo i0S® conectado via Wi-Fi ao mesmo roteador
para iniciar o processo de instalagéo e configuragdo do software da
camera. Vocé deve baixar o aplicativo conforme as préximas
orientagoes.
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ACESSANDO A PAGINA DA IPCAM

Pelo navegador, digite o enderego www.comtac.com.br/ipcam.
Vocé sera direcionado a tela principal. Clique sobre a versao 2.
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DOWNLOAD DO APLICATIVO PELA APP STORE

Abra o aplicativo App Store de seu dispositivo Apple®.

Faca uma pesquisa digitando comtac, na busca sera mostra-
do o aplicativo IPCam Mobile CS2. Toque no aplicativo para
abrir a tela de instalagao.

sssee VIVO = 1029 0 100% @S eesse VO T 09:55 © 945 @+

2 = e

ipcam mobile cs2

2123 espago W

Para instalar o aplicativo em seu dispositivo, ...  ws  oces
toque em Abrir @ e, se necessario, digite a Q comiac] 1 Resutado @
senha para autorizar a instalacdo do aplicati-
vo e comegar o download.

IPCam Mobile
cs.

Yves J G Bolk. AL

Nenhuma Opinido

Se seu dispositivo Apple® ndo encontrar o
aplicativo na busca através do App Store,

acesse:

www.comtac.com.br/ipcam

Baixe o aplicativo diretamente clicando no

link i0S® IPCam Mobile CS2. <o
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ADICIONANDO SUA IPCAM AO APLICATIVO

1. Apos baixar o aplicativo, abra-o
com um toque no icone ,
pressione ° para adicionar

uma nova camera.

\

2. Aparecera o aviso de que nao existe nenhuma camera instalada.
Clique em Adicionar manualmente.

Lista de cameras Editar

Adicionar manu...
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3. Vocé pode adicionar a camera de trés maneiras:

A - Escaneando o QR code (para iPhone 5 ou superior);
B - Digitando o UID manualmente;

C - Fazendo a busca pela rede.

Adicionar camera

A
Captura

‘QRCode Procurar(Rede)

Camera

Manual

Adicionar Cancelar

Adicionar amera C Sair Céamera / Rede
Busca s RRRKKKKKHHHNOO0OX

pela rede XX K XXX

l uIiD XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Camera

UID = Identificagdo Unica Apo6s o preenchimento dos
Senha = admin (padrédo) campos, clique em OK para
Nome = Camera (padrédo) finalizar.
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VISUALIZANDO A CAMERA

Apos a instalagdo da camera, ela ja estara disponivel para
visualizagdo em tempo real.

Para acrescentar mais cameras, repita o procedimento “Adicionando
sua IPCam ao aplicativo”.

Camera

OBS. Uma camera pode ser adicionada e visualizada por mais de um
smartphone e outras cdmeras podem ser adicionadas em um uUnico
smartphone.




CONFIGURAGAO Wi-Fi E SEGURANGA

Com a camera adicionada ao aplicativo, vocé pode modificar a
senha de acesso da camera padrao para restringir o acesso de cada
camera apenas para celulares autorizados e também conectar sua
IPCam via Wi-Fi.

Para isso, toque no Menu de op¢oes @ referente a camera que
vocé quer configurar:

Escolha Configuragao do dispositivo @ :

Menu @

Configuragéo
do dispositivo

< Editar camera
=
% D7GY9T4YCLVLUGEMPSWJ

Senha eccccce

Nome Camera

—[ Definigdes avangadas

Reconectar Conectado

Va até Definigdes avancadas:

Remover este dispositivo




CONFIGURANDO SUA IPCAM VIA WI-FI

Em Definigées avancgadas, encontre o menu Wi-Fi. Toque sobre a
rede que deseja se conectar, insira a Senha Wireless e toque em OK:

(Juntar)

< Definigoes avangadas & Redes Wi-Fi

SELECIONE UMA REDE...

Senha

Nome rede 1
Nome rede 2
Wi-Fi Nenhum

Nome rede 3

DefinicGes de alarme Nome rede 4
Definigées de FTP Nome rede 5

Definigoes de E-Mail

Sobre o dispositivo

Cancelar  Insira a senha Juntar

Senha [

4—

QIWIE|R|T]Y|U]I|O]P

Apds a configuragao Wi-Fi, aguarde que a cAmera faga os movimen-
tos direcionais de reconhecimento. Assim que ela finalizar o
movimento, vocé pode desconectar o cabo RJ-45 do roteador e
posicionar a camera em qualquer lugar onde ha sinal wireless
enviado pelo roteador no qual ela foi configurada.

Veja se o posicionamento da caAmera esta em uma area com boa
cobertura Wi-Fi. Recomendamos uma intensidade superior a 80%.




TROCA DO CODIGO DE SEGURANGA

Em Definigées avangadas, toque no menu Senha:

< Defini¢bes avancadas

[ Senha

—

Wi-Fi Nenhum

Definigdes de alarme
Definigoes de FTP

Definigdes de E-Mail

Cancelar

Sobre o dispositivo Antigo

Novo
Confir...

Digite a senha padréao
da IPCam: admin

Digite sua nova senha:
(n&o use caracteres especiais)

Confirme sua nova senha.
Clique em OK
Apos esse procedimento, mesmo que outros aparelhos leiam o

codigo da camera, ndo conseguirdo se conectar sem o conheci-
mento do codigo de seguranga.




SAINDO DO APLICATIVO

Pressione duas vezes o botéo de inicio do seu dispositivo Apple™ e
mova para a esquerda ou direita até encontrar o aplicativo IPCam
Mobile CS2. Ao encontra-lo, deslize-o para cima e o aplicativo sera
encerrado.

. Videos




SUPORTE TECNICO

« Suporte técnico nacional

A Comtac possui linhas VolP em diversos estados, oferecendo informagdes técnicas
e comerciais para os canais de vendas e aos clientes finais.

Santa Rita do Sapucai - MG........ (35) 3473.4450
Belo Horizonte - MG .........ccoiiiiiiiiiiiiiiiccc e (31) 4062.7962
Brasilia - DF (61) 4063.8916
Blumenau - SC ... (47) 4052.9424
Curitiba = PR ... (41) 4063.6445
Fortaleza - CE .. (85)4062.9389
Goiania - GO .. (62) 4053.9019
Palmas - TO .. . (63) 3026.0102
Porto Alegre - RS ... (51) 4063.8751
Porto VElNo - RO ........oiiiiiiiiiiiccce e (69) 3026.0019
Salvador-BA ............ (71) 4062.9389
S&o Paulo - SP ... (11) 4063.7581
RECIfE - PE ... (81) 4062.9389
Rio de Janeiro - RJ . (21) 4063.8373
Vitéria - ES (27) 4062.9018

@ comtacsac
comtacsac1

~ suporte@comtac.com.br
& comtac@comtac.com.br

Este produto estd homologado pela
ANATEL, de acordo com os procedimentos
regulamentados pela Resolugéo n°®
242/2000 e atende aos requisitos técnicos
aplicados.

As informagdes relacionadas a
homologacéo deste produto podem ser
consultadas no site da ANATEL:
www.anatel.gov.br

Modelo: CS9267

®. ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes

3198-13-5467

*Este equipamento opera em carater secundario, isto 6,

(01)07898562690837
néo tem direito a protegao contra interferéncia prejudicial,

mesmo de estagdes do mesmo tipo, € n@o pode causar
interferéncia a sistemas operados em caréter primério."




Conhec¢a mais!

Conhega nossos produtos

You(iTTf) comtactv
Acesse o site Assista a Comtac TV
www.comtac.com.br youtube.com/user/comtactv

-0

Conhegca o catalogo online suporte@comtac.com.br
www.comtac.com.br/catalogo comtac@comtac.com.br




REV. 01(21/01/2015)

ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
comtac@comtac.com.br

Consulte as linhas VoIP de seu Estado e pague apenas o
custo de uma ligagao local.

St. Rita do Sapucai - MG.... (35) 3473.4450
Belo Horizonte - MG.......... (31) 4062.7962
Brasilia - DF . (61) 4063.8916
Blumenau - SC . (47) 4052.9424
Curitiba - PR . (41) 4063.6445
Fortaleza - CE. . (85) 4062.9389
Goiania - GO . (62) 4053.9019
Palmas - TO . (63) 3026.0102
Porto Alegre - RS . (51) 4063.8751
Porto Velho-RO . (69) 3026.0019
Salvador-BA . (71) 4062.9389
Sao Paulo - SP . (11) 4063.7581
Recife - PE . (81) 4062.9389
Rio de Janeiro-RJ .. . (21) 4063-8373
Vitoria - ES .. . (27) 4062.9018

NGC Brasil LTDA. ,.
CNPJ. 02.713.893/0001-48 acesse Nosso site:

www.COMTAC com.br




