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INTRODUGAO

Obrigado por adquirir a IPCam Comtac mod. CS9267. Com ela vocé poderd monitorar
remotamente um cémodo de sua residéncia ou escritorio utilizando seu dispositivo Android®,
iOS® ou computador.

Este guia rapido ira instrui-lo a respeito da instalagdo de sua IPCam através de seu dispositi-
vo iOS°®.

Caso necessite configurar sua camera utilizando um notebook ou desktop,
noés disponibilizamos o download gratuito do software de monitoramento para
Windows® e o manual completo do produto em nosso site
(www.comtac.com.br/ipcam) que abrange todas as suas possibilidades.

INSTALANDO O DISPOSITIVO

Antes de instalar sua IPCam no local que deseja, ligue-a préxima do roteador para configura-la.
- Conecte a IPCam a fonte de alimentagéo e ligue-a na tomada.
- Conecte a IPCam a um roteador com acesso a internet utilizando o cabo de rede (RJ-45).
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Cabo Ethernet (RJ-45)

Utilize um dispositivo Android® conectado via WisFi ao mesmo roteador para iniciar o processo
de instalagéo e configuragédo do software da camera.
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CONFIGURAGAO VIA DISPOSITIVO iOS® ’\'g%

1. Download do Aplicativo

1.1. Abra o aplicativo App Store de seu iPhone, iPod
ou iPad.

1.2. Toque em Buscar e faga uma pesquisa digitando eeses = 1445 100% -
COMTAC. Ao localizar seréa mostrado o aplicativo IPCam | Categorias  Destaques =
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1. 3. Para instalar o aplicativo em seu dispositivo, toque = 14:46 100% -
em Gratis e em Instalar. Depois é s6 concordar com as Q comtac 1 Resultado €
permissdes do aplicativo e comecar a instalagéo.

IPCam Mobile

cs. *

Yves J G Bolk.

CHMTAC

1.4. Para executar o aplicativo, acesse o menu principal de seu dispositivo iOS® e
selecione o icone IPCam Mobile CS e aguarde a inicializag&o.

COMTAC
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2. Adicionando sua IPCam no o 150
Aplicativo i Camera

- _— . . (Mg Adicionar Camera o
2. 1. Na tela inicial do aplicativo, selecione o item

“Adicionar camera”. t

(L]

Camera

2. 2. Localize o cédigo ID de sua IPCAM presente na etiqueta adesiva de QR CODE fixada
na embalagem ou na etiqueta que fica na base da camera.
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2.3. Toque sobre o campo “Id. da camera” e insira o
Cadigo ID. No campo Nome insira um nome para
sua camera. Mantenha os campos Usuario e Senha
conforme o padréo de fabrica. Toque em Concluido,
para adicionar a camera.

Nome: insira um nome de sua preferéncia
para sua camera

Id. da Camera: Cdédigo presente na etiqueta
da base da camera ou na embalagem

Usuario : admin

Senha: Mantenha em branco

2.4. O aplicativo também possui outras duas formas
de adicionar uma nova camera:

Toque em “Digitalizar o Codigo QR” e sera ativada a
fungéo de leitura de QR CODE através da camera de
seu dispositivo. Posicione o leitor sobre o QR CODE
presente na etiqueta adesiva (passo 2.2) até que o
mesmo efetue a captura e carregue o ID de sua
IPCam Comtac.

Toque em “Procurar LAN", para efetuar a busca
automatica através da Rede Ethernet. £ necessario
que o dispositivo esteja conectado na rede WisFi do
mesmo roteador no qual a IPCam esta conectada.

Ap6s realizar a busca pelo QR CODE ou pela rede,
confira os dados e toque em Concluido.

Vo' Ad

Informacao da Camera

© Nome P2PCam

& Usuirio admin
> senna

## Digitalizar Cédigo QR

O Procurar LAN

Votar'  Adicionar Ca... "Concludo

Informacgao da Camera

g Nome P2PCam

3 1d. da Camera

& Usuério admin

& senna

l B italizar Cédigo QR '
| Procurar LAN I
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2.5. Apos ter adicionado a camera com sucesso, vocé sera direcionado para a tela inicial

do aplicativo.

« Status devera constar como Ligado.

Editar

(Mg Adicionar Camera o
P2PCam
Ligado <mm ©

A IPCam, em seu padrao de fabrica, utiliza o usuario:
admin e ndo possui senha. Recomendamos que altere
estes dados para uma melhor seguranga de seu
sistema de monitoramento.

Para realizar este procedimento, favor consultar o
manual completo de sua IPCam em nosso site:

2.6. Toque sobre a camera para iniciar a reprodugao ao vivo do local a ser monitorado. Toque
sobre para sair.

Editar

(Mg Adicionar Camera 3]
P2PCam
Ligado ©
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3. Conectando sua IPCam via WieFi

3.1. Selecione o icone de “Seta” para que seja possivel acessar as configuragdes avancadas
da camera. Na tela seguinte toque em “Configuracdes de WisFi”.

eoeee s 1451

Editar Voltar P2PCam

ﬂ; Adicionar Camera e Configuragdes de WIFI

Configuragdes de Usuario
P2PCam
TS Ligado Configuragées de Hora

Configuragdes de Alarme

Configurar FTP
Configurar E-Mail

Configuragéo de SDCard

3.2. Na tela seguinte sera realizada uma busca automatica pelas redes WisFi disponiveis.
Apds este processo, toque sobre a rede que deseja se conectar, insira a senha da rede e
toque em Concluido.

&5 © 4:51 099% M S 14:51

ceeee = 14:51 989 "

voitar - Configuracoes de W... -, voitar - Configuracoes de...

Voltar Inserir Senha  Concluido

SsID ssiD Senha
Processando... Comtac_WiFi T
Selecionar WIFI Digite a senha da rede
Comtac_WiFi WieFi e toque em
Concluido.

Toque sobre a rede que
deseja se conectar.
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3.3. Apds a configuragdo WisFi vocé ja pode desconectar o cabo RJ-45 do roteador e
posiciona-la em qualquer lugar onde haja sinal wireless de qualidade enviado pelo roteador
no qual ela foi configurada.
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SUPORTE TECNICO

« Suporte técnico nacional

A Comtac possui linhas VolP em diversos estados, oferecendo informagdes técnicas
e comerciais para os canais de vendas e os clientes finais.

Santa Rita do Sapucai - MG.... . (35) 3473.4450
Belo Horizonte - MG ..........cccoiiiiiiiiiiiiiicc e (31) 4062.7962
Brasilia - DF (61) 4063.8916
Blumenau - SC . (47) 4052.9424
Curitiba - PR (41) 4063.6445
Fortaleza - CE .. (85)4062.9389
GOIANIA = GO ... (62) 4053.9019
PalmMas = TO ... (63) 3026.0102
Porto Alegre - RS ..... (51) 4063.8751
POrto VEIN0 = RO ... (69) 3026.0019
Salvador-BA ............ (71) 4062.9389
S&o Paulo - SP (11) 4063.7581
REGIf = PE ...ttt (81) 4062.9389
Rio de Janeiro - RJ . (21) 4063.8373
Vitéria - ES (27) 4062.9018

@ comtacsac suporte@comtac.com.br

comtacsac1 0 comtac@comtac.com.br

REV. 02

Este produto estd homologado pela
ANATEL, de acordo com os procedimentos
regulamentados pela Resolugao n°
242/2000 e atende aos requisitos técnicos
aplicados.

As informagdes relacionadas a
homologacéo deste produto podem ser
consultadas no site da ANATEL:
www.anatel.gov.br

Modelo: CS9267

®. ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagdes

3198-13-5467

*Este equipamento opera em carater secundario, isto é,

(01)07898562690837

nao tem direito a protegéo contra interferéncia prejudicial,

mesmo de estagdes do mesmo tipo, e né@o pode causar
interferéncia a sistemas operados em caréter primério.”




